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Affarsmodell och strategi

eritas Pensionsforsakring (nedan Veritas)
ar ett arbetspensionsforsakringsbolag som
tar hand om det lagstadgade pensions-
skyddet for anstallda och foretagare inom
den privata sektorn i Finland. Veritas ansvarar for
arbetspensionsskyddet for drygt 130 000
arbetstagare, foretagare och pensionstagare.
Pensionen tryggar forsorjningen nar yrkeskarriaren
avslutas pa grund av alderdom eller arbetsofor-
maga, eller ndr maken eller familjeforsdrjaren dor.

Veritas erbjuder forsakring enligt lagen om
pension for arbetstagare (ArPL), som ett foretag
tecknar for sina anstallda, samt forsakring enligt
lagen om pension for foretagare (FOPL) for
foretagare som forsakrar sig sjalva. Veritas stoder
ocksa hanteringen av risken for arbetsoférmaga
med hjalp av tjanster for ledning av arbets-
formagan och arbetspensionsrehabilitering.

Veritas servicelofte ar personlig service och
god tillganglighet. Varje arbetsgivarkund och
foretagare far en egen kontaktperson vid Veritas.
Kontaktpersonerna ger rad i fragor som galler
ArPL- och FOPL-forsakringar pa finska, svenska
och engelska. Kundtjansten for pensions- och
rehabiliteringsarenden hjalper de forsakrade
som planerar att ga i pension samt dem for vilka
pension blir aktuell till exempel pa grund av
arbetsoféormaga. | Veritas besvaras samtalen
alltid av en manniska och inom 20 sekunder.

Veritas personal spelar en nyckelroll i skapandet
av en positiv kundupplevelse. Vid Veritas skapas
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en positiv medarbetarupplevelse genom likvardigt
och jamlikt bemotande, mojligheter till utbildning
och utveckling, rattvis ersattning, arbetshalsa,
delaktighet, paverkansmojligheter samt ett gott
ledarskap.

Veritas placerar de medel som samlats in for
framtida pensioner pa ett [dnsamt och tryggt satt.
Genom att placera pensionstillgangarna lénsamt
och skota var solvens bar vi vart ansvar for pensions-
tillgangarna och for att pensionssystemets
finansiering ska racka till. Veritas placeringar
bestar av réanteplaceringar, aktieplaceringar, fastig-
hetsplaceringar och andra alternativa objekt. Till
var fastighetsplaceringsverksamhet hor aven
dgande och uthyrning av bostader och affars-
fastigheter.

| sin verksamhet foljer Veritas nationella och
internationella lagar, forordningar och myndighets-
foreskrifter samt interna anvisningar och verksamhets-
principer. Veritas etiska verksamhetsprinciper
definierar Veritas satt att agera enligt forfattningar
och bolagets egna varderingar.

Veritas varderingar

- Modigt och uppriktigt oss sjalva
. Standigt battre
- Med foretagaranda tillsammans

MILJOINFORMATION

SAMHALLSANSVARSINFORMATION

Veritas vardekedja
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150 anstallda
Premieinkomst Pensionsmedel Utbetalda
. Arbetsgivarkunder . Placeringar pensioner och
(ArPL) . Direktafastighets- andra ersattningar

- Foretagare (FOPL) placeringar

- Arbetsgivarkunders
anstallda

- Formanstagare:
pensionstagare och
rehabiliteringsklienter
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Hallbarhet vid Veritas Vasentliga hallbarhetsaspekter

Vasentliga hallbarhetsaspekter

Veritas har gjort en dubbel vasentlighetsanalys
i syfte att identifiera vasentliga hallbarhets-
aspekter som grund for utvecklingen av och
rapporteringen om hallbarhetsarbetet.

wh] 7

| analysen har hallbarhetsaspekterna analyserats
ur tva olika perspektiv:
« Hur paverkar Veritas miljon, manniskorna och Klimatforandringar

samhallet? - Begransning av

Ansvarsfullt
foretagande

Den egna Konsumenter
arbetskraften och slutanvandare

- Vilka ekonomiska risker och mojligheter medfor
hallbarhetsaspekterna for Veritas?

For att stodja analysen genomfordes intervjuer
och workshoppar dar interna och externa
intressenters synpunkter kartlades. | bedomningen
beaktades aven olika tidshorisonter (kort, medel-
lang och lang sikt) samt Veritas vardekedja.

| rapporten behandlar vi sarskilt de hallbarhets-
aspekter som identifierats som vasentliga.
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klimatforandringarna

« Anpassning till
klimatforandringarna

- Energi

« Medarbetarnas och

arbetsgemenskapens
valbefinnande

« Jamlikhet och mangfald
« Rattvis ersattningspraxis
« Utbildning och

personalens
kompetensutveckling

- Kundupplevelse
- Tillgang till kvalitativ

information om produkter
och tjanster

« Informationssakerhet,

dataskydd och integritet

*Konsumenter och slutanvandare vid Veritas ar arbetsgivarkunder, foretagare, arbetsgivarkundernas anstallda och féormanstagare.

- Foretagskultur
« Bekampning av

korruption, gra ekonomi
och penningtvatt

- Ansvarsfull placerings-

verksamhet och
ansvarsfullt agande

- Oppenhet och

transparens i affars-
verksamheten
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Policyer som styr hallbarheten

Policy

Anknyter till VSME-standardens tema

Lank

Etiska verksamhetsprinciper

Den egna personalen
Konsumenter och slutanvandare
Ansvarsfullt foretagande

Veritas webbplats: Etiska verksamhetsprinciper

Ledningsprinciper

Den egna personalen

Veritas interna

Riktlinjer mot mutor

Ansvarsfullt foretagande

Veritas webbplats: Riktlinjer mot mutor

Principer for agarstyrning

Klimatférandringar
Ansvarsfullt foretagande

Veritas webbplats: Principer for agarstyrning

Klimatpolicy for placeringar

Klimatforandringar

Veritas webbplats: Klimatpolicy for placeringar

Jamstalldhets- och likabehandlingsplan

Den egna personalen

Veritas interna

Dataskyddspolicy

Den egna personalen
Konsumenter och slutanvandare
Ansvarsfullt foretagande

Veritas interna

Informationssakerhetspolicy

Konsumenter och slutanvandare
Ansvarsfullt foretagande

Veritas interna

Riktlinjer for hanteringen av riskerna for arbetsoférmaga

Konsumenter och slutanvandare

Veritas interna

Principer for ansvarsfull placeringsverksamhet

Klimatforandringar
Ansvarsfullt foretagande

Veritas webbplats: Principer for ansvarsfull placeringsverksamhet

Principer for ansvarsfullt beteende i arbetet

Den egna personalen

Veritas interna
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Amne Atgirder Mal Matinstrument Malniva Utfall 2025
Borsnoterade aktie- och féretagslaneplaceringar L ) .
- . B e o Koldioxidintensiteten for
« Aktiv agarstyrning for att framja klimatmalen . : -30 %
. . borsnoterade aktie- och -54 %
« Samarbete med andra placerare for att framja B o : sedan 2020
. 0. .. . A . . B , foretagslaneplaceringar
. S klimatatgarder och foretagens miljorapportering Vi jobbar for att hejda
Klimatfrandringar . ytyardering av externa kapitalférvaltares hallbarhets- och klimatmetoder  klimatférandringen
Fastigh laceringar . o :
astighetsp ?Ce g4 : . . Utslappen fran de fastigheter -80 % o
« All el och varme som Veritas koper ar fornybar . . -91%
. . o B . . : som Veritas underhaller sedan 2020
- Starkande av forutsattningarna for egen produktion av fornybar energi
: o oo >90 %
Ut Kl dial ” hi hel <at Vi samarbetar och engagerar Svar pa fragorna om samarbete och (helt av samma &sikt 36 %
» Jtveckiing av refpoqs "? Oge'f] ! eeimen och inom hela organisationen vara medarbetare engagemang i personalenkaterna : o i °
Den egna - Regelbundna manatliga oversikter over delvis av samma asikt)
arbetskraften aktuella amnen for hela personalen o oo
Alla har ratt till Svar pa fragorna om chefsarbete Medeltal > 3,4 och Medeltal 3,6

Introduktion for nya chefer

ett gott ledarskap

i personalenkaterna

standardavvikelse < 0,3

Standardavvikelse 0,3

Kundservice inom

.y > 50 73
_ . o forsakringstjansterna, NPS
Vi satsar pa kundbetjaning : - :
Kundservicen for pensions-
h rehabiliteringsfragor, NPS =50 72
- En egen kontaktperson for varje arbetsgivarkund och foretagare och rehabiliteningstragor,
Konsumenter och - Arbetshalsokartlaggning erbjuds alla arbetsgivarkunder Vi stoder vara kunder Andelen kundféretag som vidtog
Iots: "id er oc for att identifiera risker for arbetsférmagan i hanteringen av risker for atgarder baserat pa en genomfoérd > 90 %* 79 %
sidtanvandare « Personlig radgivning om ledning av arbetsformagan arbetsoformaga kartlaggning av arbetshalsan
. Kundseﬂrwc.e for pe.n5|or.1$— och rehabiliteringsfragor Den genomsnittliga
som stod vid pensionering _ _ handldggningstiden for 22 dagar 22 dagar
Vifattar pensionsbesiut pensionsansokningar, dagar
snabbt och palitligt
Pensionsbeslutens bestandighet o o
: . . o 85 % 90 %
vid ansokan om andring, %
Varje medarbetare vid Veritas
kanner till de bestammelser Utbildningarnas prestationsprocent 100 % 100 %

Ansvarsfullt
foretagande

Utbildningar for hela personalen om sanktionsforfarandet,
forebyggande av penningtvatt och finansiering av

terrorism samt skyldighet att identifiera kunder.

PRI-rapportering om principerna for ansvarsfull placeringsverksamhet

som ror det egna arbetet

Vi utvecklar var
placeringsverksamhet
i en mer ansvarsfull riktning

Resultaten fran PRI-rapporteringen
visar att alla delbedémningar ligger
over medianvardet

Alla betyg minst
pa medianen

Alla betyg minst
pa medianen

*Malnivan ar inte direkt tillamplig for ar 2025, eftersom arbetshalsokartlaggningen togs i bruk for vara arbetsgivarkunder for férsta gangen ar 2025.

HALLBARHETSRAPPORT 2025
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Utslappsminskningsmal

Veritas stravar efter att framja dvergangen till en
koldioxidsnal ekonomi och paverka sina placerings-
objekt for att begransa klimatforandringarna.
Veritas har satt upp utslappsmal for de borsnoterade
aktie- och foretagslaneplaceringarna samt for de
fastigheter som bolaget dger direkt och ansvarar
for att underhalla. Malen, med utgangsvarden och
etappmal, beskrivs i Veritas klimatfardplan.

Bdrsnoterade aktie- och foretagslaneplaceringar

Veritas mal ar en klimatneutral placeringsportfol]
senast 2035, om placeringsmiljon mojliggor
detta. Malet galler kategori 15 (investeringar) av
utslapp i Scope 3 och omfattar aven borsnoterade
aktie- och foretagslaneplaceringars utslapp i
Scope 1 och Scope 2.

Veritas foljer upp utfallet av utslappsmalet i
forsta hand med viktad koldioxidintensitet, som
ar det rekommenderade matinstrumentet i de
internationella TCFD-anvisningarna (Task Force
on Climate Related Financial Disclosures) for
rapportering av placeringarnas klimatkonsekvenser.
Koldioxidintensiteten beraknas genom att dividera

HALLBARHETSRAPPORT 2025
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malbolagets utslapp (CO,e) med bolagets
omsattning. Det viktade vardet for koldioxid-
intensiteten multipliceras med bolagets portfolj-
vikt, som berdknas genom att satta vardet pa
placeringsobjektet i relation till placerings-
portfoljens totala varde. Proceduren upprepas
for alla aktie- och foretagslaneplaceringar och
resultaten raknas ihop.

Utover koldioxidintensiteten mater Veritas

ocksa klimatavtrycket for placeringsportfoljen
och anvander scenarioanalyser for att folja upp
om utsldppsminskningarna for aktie- och foretags-
laneplaceringarna &r i linje med malen i
Parisavtalet.

For att uppna malet stravar Veritas efter att paverka
placeringsobjekten pa olika satt. Principerna for
Veritas agarstyrning anger hur vi agerar som agare
och vad vi forvantar oss av vara placeringar.
Hallbarhet ar en vasentlig del av principerna och
omfattar beaktande av och atgarder mot klimat-
forandringar. Dessutom har Veritas en klimat-
policy for placeringar som tydligare anger Veritas
atgarder for att begransa klimatforandringar i
olika tillgdngsklasser.

MILJOINFORMATION

SAMHALLSANSVARSINFORMATION

Veritas klimatfardplan

Borsnoterade
aktie- och
foretagslan

Fastighets-
placeringar

2020

Viktad koldioxid-
intensitet
2023 tC02e/mn€
omsattning

Klimatavtryck
2070tC02e

2025

Viktad
koldioxid-
intensitet-30%

Klimatavtryck
-80%

12030

Viktad
koldioxid-

intensitet-50%

Klimat-
neutralitet

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

2035

Klimatneutral
placeringsportfol;
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Aktivt agande och agarstyrning

Veritas betonar i forsta hand paverkan snarare an
uteslutning, men stravar efter att undvika place-
ringar i icke fornybar energi och kolintensiva
objekt som inte visar nagra tecken pa eller
planer for en forandring av verksamhetssatten

till det battre.

Veritas forhaller sig i regel positivt till att det
under bolagsstamman laggs fram forslag som
stoder Veritas utslappsmal och framjar ansvars-
fullhet i enlighet med Veritas dgarstyrningsprinciper.
Veritas kan vid behov aven utdva sin rostratt
kritiskt om de klimatrelaterade strategier som
foreslagits for bolagsstamman inte ar adekvata
eller andamalsenliga. Veritas uppmuntrar ocksa
bolag att rapportera om sina miljokonsekvenser
och att satta upp ambitidsa utslappsminskningsmal
som ar i linje med Parisavtalet.

Samarbete med andra placerare

Veritas samarbetar i hallbarhets- och klimatfragor
med andra institutionella placerare i initiativ som
stoder utvecklingen av en ansvarsfull placerings-
verksamhet. Vi deltar i initiativet Climate Action
100+, vars mal ar att sdkerstalla att varldens storsta
foretag som orsakar utslapp vidtar lampliga
atgarder for att bekdmpa klimatforandringarna.
Dessutom uppmuntrar vi bolag att rapportera
miljoinformation via CDP (Carbon Disclosure
Project).

HALLBARHETSRAPPORT 2025
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Bedomning av de externa
kapitalforvaltarnas hallbarhetsatgarder

En systematisk bedomning av de externa kapital-
forvaltarnas processer, resurser och funktioner
ur ett ansvarsperspektiv ar en integrerad del av
Veritas placeringsbeslut och den kontinuerliga
uppfoljningen av kapitalforvaltarna. Bedomningen
utgor ocksa ett verktyg och en grund for de
diskussioner som fors med kapitalforvaltarna

om hur funktionerna for ansvarsfull placerings-
verksamhet kan utvecklas.

Veritas kartlagger regelbundet hur kapitalforvaltarna
beaktar klimatforandringarnas risker och majlig-
heter i placeringsverksamheten, vilka klimatmal de
har satt upp samt hur utfallet av malen foljs upp
och rapporteras. Ar 2025 skickades en enkat till
alla Veritas externa kapitalforvaltare.

Svarsprocenten i enkdten var /5. Av de kapital-
forvaltare som svarade pa enkaten har 24 procent
satt upp nettonoll som utslappsmal for sin
placeringsportfolj, 51 procent har en separat
klimatpolicy och 89 % noterar klimatrelaterade
risker i placeringsverksamheten. Av de som
besvarade enkaten har 98 procent en policy for
ansvarsfull placering som faststaller principerna
for ansvarsfull placeringsverksamhet och
tilampningen av dessa pa placeringsverksamheten.

SAMHALLSANSVARSINFORMATION

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

10
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Veritas klimatarbete har framskridit enligt fard-
planen och till och med i snabbare takt an etapp-
malet. Vid utgangen av ar 2025 var den viktade
koldioxidintensiteten for borsnoterade aktie- och
foretagslaneplaceringar 92,6. Jamfort med 2020
har den viktade koldioxidintensiteten minskat
med 54 procent.

ALLMAN INFORMATION

Mal 1A: Vi jobbar for att
hejda klimatforandringen.

-94 %

Den viktade koldioxidintensiteten for
borsnoterade aktie- och foretags-
laneplaceringar har minskat med 54
procent jamfort med ar 2020.

Matinstrument och malniva: Minskningen av den viktade
koldioxidintensiteten for borsnoterade aktie- och
foretagslaneplaceringar 30 procent sedan 2020.

Placeringsportfoljens viktade koldioxidintensitet
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Klimatavtryck av placeringarna** 2020*** 2024 2025
Borsnoterade aktier 141,0 40,2 42,5
Borsnoterade foretagslan 450,6 40,7 40,6
Borsnoterade aktier och foretagslan 189,3 40,3 42,4

*Den viktade koldioxidintensiteten beskriver mangden koldioxidekvivalentutslapp (CO»e) i forhallande
till foretagens omsattning, viktad enligt den relativa vikten av portféljens placeringar. Den rapporterade
siffran inkluderar Veritas borsnoterade aktie- och foretagslaneplaceringars utslapp i Scope 1 och Scope 2.

Forandring jfr

Viktad koldioxidintensitet* (WACI) 2020 2024 2025 med 2020
Borsnoterade aktier 189,5 93,3 94.4 -50 %
Borsnoterade foretagslan 2714 63,1 65,0 -76 %
Borsnoterade aktier och foretagslan 202,3 90,6 92,6 -54 %

“*Klimatavtrycket beskriver utsldappen i forhallande till varje miljon euro som placerats.

“*Fran och med 2024 har malbolagens foretagsvarde anvants vid berakningen av agarandelarna (EVIC,
Enterprise Value Including Cash). Ar 2020 baserades berdkningen av agarandelarna pa
marknadsvardet (market capitalization), vilket innebar att siffran inte ar jamforbar.

Berakningsprinciper for utslappsindikatorerna for placeringar

De rapporterade utslappsindikatorerna for placeringar — koldioxidintensitet, klimatavtryck och absoluta utslapp —
inkluderar Veritas borsnoterade aktier och foretagslan. Berakningen omfattar dessa placeringsobjekts utslapp i
Scope 1 och Scope 2, det vill séga foretagens direkta utslapp fran den egna verksamheten samt indirekta utslapp
fran foretagets energi- och elforbrukning. Vid berakningen av utslappen anvands koldioxidekvivalenter, som anger
vaxthusgasernas sammanlagda klimatvarmande effekt. Foretagens utslapp grundar sig pa den senaste information
som &r tillganglig vid tidpunkten for analysen. Om ingen information ar tillganglig anvands en uppskattning fran
tjansteleverantoren vid berakningen. Utslappsberakningens omfattning ar 2025: borsnoterade aktier 93 procent,
borsnoterade foretagslan 70 procent, bérsnoterade aktier och foretagslan 91 procent. Uppskattad andel:
borsnoterade aktier 3 procent, borsnoterade foretagslan 4 procent, borsnoterade aktier och foretagslan 3 procent.

"
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Klimatscenarioanalys av borsnoterade aktie- Utveckling av utslappen fran aktie- och foretagslaneportfoljen
och foretagslaneplaceringar i relation till olika uppvarmningsscenarier

Veritas kontrollerar med hjalp av klimatscenario-

analyserna om nivan pa placeringsportfdliens 60000

utslappsminskning ar i linje med klimatmalet pa lang

sikt enligt Parisavtalet. Diagrammet nedan visar tre @

olika scenarier for minskningen av utslapp for
Veritas placeringsportfoljs koldioxidintensitet.
Scenarierna grundar sig pa olika temperaturmal
(1,5 °C, 1,8 °C och 2 °C). Scenarierna baserade pa
temperaturmal illustrerar hur mycket utslappen 40000 @

behdver minskas globalt for att klimatuppvarmningen
30000 %

ska hdlla sig pa den aktuella nivan. | dessa

scenarier ska klimatneutralitet uppnas senast 2050.

Utifran scenarioanalysen &r utslappsminsknings- @\/7/)
nivan pa Veritas aktie- och foretagslaneportfolj for

50000

MtCO2e

. A i o 20000
narvarande i linje med Parisavtalets mal.
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0
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- Under 2°C - |Under 1,8°C Under 1,5°C @ Veritas

Kalla: Vaxthusgasutslapp globalt enligt olika temperaturscenarier, FN:s miljoprograms rapport om utslappsklyftan 2024.
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Fastighetsplaceringar

Veritas har som mal att gora fastigheterna* klimat-
neutrala senast ar 2030. Etappmalet for 2025 &r
att minska utslappen med 80 procent jamfort med
nivan 2020. Malet omfattar utslapp fran fastigheterna i
Scope 1, det vill saga producerad energi och
koldmedium, marknadsbaserade utslapp i

Scope 2 av kopt energi samt utvalda utslapps-
kategorier i Scope 3, inklusive utslapp fran avfall
och vattenuttag.

For att na malet fokuserar Veritas sarskilt pa
anskaffning av fornybar energi, mojliggdrande av
egen fornybar energiproduktion och forbattring av
atervinningsgraden. All el, varme och kylning som
Veritas koper ar fornybar, det vill saga kommer
fran sol, vatten eller vind.

Ar 2025 uppgick de totala utslappen fran
fastigheterna till 181 tCO,e. Jamfort med 2020 har
utslappen minskat med 91 procent. Man bor dock
observera att det har skett forandringar i Veritas
fastighetsbestand under den aktuella tidsperioden.
Om man utgar fran fastigheter som har funnits i
Veritas fastighetsbestand under aren 2020 och
2025 ar utslappsminskningen den samma.

*Fastigheter som Veritas dger helt och hallet och som Veritas ansvarar over
att underhalla (Senare i texten anvands “fastigheter”).

HALLBARHETSRAPPORT 2025
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Mal 1B: Vi jobbar for att
hejda klimatforandringen.

91 %

Utslappen for Veritas fastigheter har minskat
med 91 procent jamfort med ar 2020.

Matinstrument och malniva: Utslappen for Veritas
fastigheter har minskat med 80 procent sedan ar 2020.

Utslapp fran fastighetsplaceringarna (tC0,e)

2020 2024 2025

2070 418 181

Den rapporterade siffran inkluderar utslapp i Scope 1fran Veritas
fastigheter, marknadsbaserade utslapp i Scope 2 samt utvalda utslapp i
Scope 3 (avfall och vattenuttag). Jamfort med ar 2024 har minskningen
av utslappen paverkats av att avfallsutslappsindexen har uppdaterats
under aret.

SAMHALLSANSVARSINFORMATION

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION
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M v E R I TAS ALLMAN INFORMATION

Utslapp

Vaxthusgasutslapp (tCO.e)

Scope 1 Direkta utslapp 108

Platsbaserade 1971
Scope 2

Marknadsbaserade 0]
Totala utslapp Scope 1 och 2 (platsbaserade) 2079
Totala utslapp Scope 1 och 2 (marknadsbaserade) 108

1 K6pta varor och tjanster 10
Scope 3 5 Avfall som uppkommer i verksamheten 63

15 Investeringar 101 857
Totala utslapp Scope 3 101930
Totala utslapp Scope 1, 2 och 3 (platsbaserade) 104 009
Totala utslapp Scope 1, 2 och 3 (marknadsbaserade) 102 038

Utslappen i Scope 1 omfattar egenproducerad energi och kdldmedium fran fastigheterna. Utslappen i Scope 2 omfattar kopt energi fran
fastigheterna. De marknadsbaserade utslappen i Scope 2 beaktar Veritas kop av fornybar energi. De platsbaserade utslappen i Scope 2
beraknas med hjalp av det lokala energinatets genomsnittliga utslappsfaktor. Kategori 1 av utslapp i Scope 3 omfattar vattenuttag i fastigheterna.
Kategori 5 av utslapp i Scope 3 omfattar utslapp fran avfall och avfallsvatten fran fastigheterna.

Kategori 15 av utslapp i Scope 3 omfattar Veritas borsnoterade aktie- och foretagslaneplaceringars utslapp i Scope 1 och Scope 2. De absoluta
utslappen berdknas genom att multiplicera placeringsobjektens utsldpp med placerarens dgarandelar. Placeringarnas absoluta utslapp beror pa
placeringsportfoljens storlek och sammansattning, som varierar bade med tiden och mellan olika aktorer. Av denna anledning ar absoluta utslapp
inte den mest meningsfulla indikatorn for jamforelser dver tid eller mellan olika placerare. Ovriga utsléappssiffror for placeringar rapporteras i
avsnittet Veritas utslappsminskningsmal och utveckling.

Utslappsberakningen omfattar inte de tjanstefordon (6 st.) som Veritas dager.

HALLBARHETSRAPPORT 2025
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Vaxthusgasintensitet (tCO,e/omsattning milj. €)

Totala utslapp Scope 1 och 2 (platsbaserade) i relation till omsattningen 1,83
Totala utslapp Scope 1 och 2 (marknadsbaserade) i relation till omsattningen 0,09
Totala utslapp Scope 1, 2 och 3 (platsbaserade) i relation till omsattningen 91,32
Totala utslapp Scope 1 och 2 (marknadsbaserade) i relation till omsattningen 89,69
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Energi, avfall och vatten

Veritas stravar efter att forbattra fastigheternas
energieffektivitet och energiklass i den man det
ar majligt. Ar 2025 fortsatte Veritas att fornya
fastigheternas automation, vilket mojliggor
effektivare fjarrstyrning av objekten och forbattrar
energieffektiviteten.

Veritas har deltagit i fastighetsbranschens
energieffektivitetsavtal for hyresbostader och
affarslokaler sedan 2020 och har aven forbundit
sig till den nya avtalsperioden 2026—2035.
Genom att ansluta sig till avtalet har Veritas satt
upp ett kvantitativt energisparmal for perioden
och forbundit sig till en kontinuerlig forbattring av
energieffektiviteten. Energieffektivitetsavtalet ar
en vasentlig del av Finlands energi- och
klimatstrategi och gor det majligt att fullgora
skyldigheterna enligt EU:s direktiv om energi-
effektivitet.

HALLBARHETSRAPPORT 2025
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Ur ett bredare hallbarhetsperspektiv stravar
Veritas efter att dess mest betydande objekt

ar BREEAM-certifierade. Ar 2025 var 18 av de
fastigheter som ags av Veritas BREEAM
In-Use-certifierade. BREEAM In-Use ar ett
internationellt miljoklassifikationssystem, som
utvarderar bland annat byggnaders energi-
effektivitet, materialval och faktorer som paverkar
anvandarnas valmaende.

Med tanke pa cirkular ekonomi fokuserar Veritas
sarskilt pa att forbattra atervinningsgraden samt
pa materialatervinning i samband med eventuella
totalrenoveringar och hyresgastbyten. Ar 2025
gick b5 procent av fastigheternas avfall (58
procent 2024) till atervinning eller ateranvandning.
Avfallets nyttjandegrad uppgick till 100 procent
(100 procent 2024), vilket inkluderar atervinning,
ateranvandning samt energiutvinning genom
forbranning av avfall.

Det vatten som anvands i Veritas fastigheter
kommer fran kommunala vattenledningsnat och
anvands framst for sanitetsandamal.

MILJOINFORMATION

SAMHALLSANSVARSINFORMATION

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

Energiforbrukning (MWh)

Energikalla Fornybar Icke-fornybar Totalt

2025 (2024) 2025 (2024) 2025 (2024)
El 12 347 (12 103) 0 (0) 12 347 (12 103)
Fjarrvarme 13 204 (15 148) 0 (0) 13 204 (15 148)
Kylning 96 (90) 0 (0) 96 (90)
Egenproducerad energi 1315 (1 012) 0 (0) 1315 (1 012)
Branslen 0 (0) 4* (4) 4 (4)
Totalt 26 960 (28 353) 4 (4) 26 964 (28 357)

* Jordgas som inte anvands for up

pvarmning.

Avfall (ton)
Avfall som gatt till atervinning Avfall som
Typ av avfall eller ateranvandning bortskaffats Avfall totalt
Ofarligt avfall 454 365 819
Farligt avfall 1 0 1
Totalt 455 365 820
Vattenuttag (m°)

2025 (2024)

63693 (55 333)
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Klimatrisker

Klimatforandringarna har en omfattande inverkan
pa ekonomin och affarsverksamheten, varfor det
for institutionella placerare, sasom Veritas, ar

viktigt att kunna identifiera klimatrelaterade risker.

Klimatriskerna delas vanligtvis in i tva huvudtyper:
fysiska risker och transitionsrisker. De fysiska
riskerna ar ytterligare indelade i tva underklasser:
akuta och kroniska klimatrisker. De akuta riskerna
ar kortvariga risker som orsakas till foljd av ett
enskilt klimat- eller vaderfenomen, sasom over-
svamning, orkan eller markbrand. Kroniska risker
ar i sin tur risker pd lang sikt, sdsom exempelvis
den globala uppvarmningen och de ekonomiska
skador som den orsakar.

De risker som hanfor sig till omstallningen till en

koldioxidsnal ekonomi kallas for transitionsrisker.
De omfattar bland annat politiska och legislativa
risker, risker i anslutning till forandringar i teknik

och marknader samt imagerisker.

Transitionsrisker

Veritas har bedomt de klimatrisker som paverkar
placeringsverksamheten. Transitionsrisker for-
knippade med vardepappersplaceringar ar politiska
och legislativa risker. | takt med att lagstiftningen i
anslutning till klimatforandringarna utvecklas
uppstar en risk for beddémningarna, sarskilt inom
koldioxidintensiva sektorer. Direkta aktieplaceringar
utgor den storsta delen av Veritas borsnoterade

* Borsnoterade aktie- och foretagslaneplaceringar

ALLMAN INFORMATION

aktieportfoljs viktade koldioxidintensitet. De storsta
effekterna uppstar inom materialsektorn, produk-
tionen och distributionen av branslen och energi
samt den tillhdrande infrastrukturen. Vi foljer upp
koldioxidintensiteten for borsnoterade aktie-
placeringar och foretagslan samt har satt upp
utslappsmal for dessa. Mer information om malen
och atgarderna i anslutning till dem finns i avsnittet
Utslappsminskningsmal.

Ett annat satt att beddma transitionsrisken ar

att granska hur stor del av portfoljens varde
som utgors av foretag med ambitidsa utslappsmal.
Sadana mal kan ge en fingervisning om foretagens
beredskap att anpassa sig till en koldioxidsnal
ekonomi. Av vardet pa Veritas portfolj* ar 78
procent placerat i foretag som har ett ambitiost
utslappsminskningsmal. Vid en narmare granskning
ar totalt 65 procent av portfoljens varde placerat
| foretag som antingen har satt upp ett godkant
mal i enlighet med initiativet Science Based
Targets™ (58 procent) eller har atagit sig att

satta upp ett sadant mal (7 procent). Av portfoljens
varde ar 13 procent placerat i foretag som har
satt upp nagot annat ambitiost mal. Den senaste
granskningen genomfordes i oktober 2025 och
omfattade de foretag som ingick i Veritas portfolj
den 30 juni 2025.

MILJOINFORMATION

SAMHALLSANSVARSINFORMATION

Fysiska risker

Veritas har tillsammans med en extern partner
gjort en riktgivande beddmning av placerings-
portféljens innehavs exponering for sddana
klimatrelaterade fysiska risker som kan medfora
ekonomiska konsekvenser. Syftet med bedom-
ningen ar att dka forstaelsen for dessa risker pa
medellang och lang sikt. Enligt bedomningen ar
den viktigaste fysiska klimatrisken torka och
fOljande storsta riskerna ar kopplade till over-
svamningar i vattendrag och vid kusten.

| bedOmningen granskades aven de sektorer |
portfoljen som ar exponerade for fysiska risker
till foljd av klimatforandringarna. De mest
exponerade sektorerna var kommunikations-
tjdnster, informationsteknologi samt halso- och
sjukvard. | bedomningen forsdker man beakta
beredskapen for klimatrisker, vilket kan forklara
varfor de sektorer som pa grund av sina fysiska
tillgangar vanligtvis ar kansliga for fysiska klimat-
risker inte framstod som de mest exponerade.
Den senaste analysen genomfordes i oktober
2025 och omfattade de foretag som ingick i
Veritas portfolj den 30 juni 2025.

** Det internationella initiativet Science Based Targets (SBTi) hjélper foretag att satta klimatmal som &r i linje med klimatvetenskapen och malen i Parisavtalet. Ett validerat SBT-mal innebér att foretagets mal for minskning av vaxthusgasutslapp har
beddmts och faststéllts som vetenskapsbaserade. Ett dtagande innebar i sin tur att foretaget har registrerat sig i Science Based Targets-initiativet och meddelat sin avsikt att faststélla sddana mal inom en viss tidsperiod.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

Av vardet pa
Veritas portfol]

ar 98 procent
placeratiforetag
som har ett
vetenskaps-
haserat klimatmal
(SBT).
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V/ VERITAS

Biologisk mangfald

Veritas narmar sig fragor i anslutning till biologisk
mangfald genom att kartldgga placeringarnas
beroende av och inverkan pa naturkapitalet, genom
att undersoka kapitalforvaltarnas uppfattningar
med hjalp av en ESG-enkat samt genom att delta

i internationellt samarbete.

| praktiken ar all ekonomisk verksamhet direkt
eller indirekt beroende av naturkapitalet och de
olika ekosystemtjansterna. Darfor ar det viktigt att
aktorer inom finanssektorn grundligt forstar de
risker som ar kopplade till forlusten av biologisk
mangfald. En analytisk granskning av frdégor om
biologisk mangfald och beaktandet av dem i
placeringsbeslut ar dock fortfarande en utmaning,
eftersom analysmetoder och verktyg till stor del
fortfarande utvecklas. En oversiktlig granskning
av olika sektorers och ekonomiska funktioners
beroende av och inverkan pa naturkapitalet ar
dock majlig redan nu.

ALLMAN INFORMATION

Veritas har preliminart bedomt de borsnoterade
aktieplaceringarnas inverkan pa och beroende
av naturkapitalet och ekosystemtjansterna.
Bedomningen genomfordes i samarbete med en
extern partner med hjalp av verktyget ENCORE”*

| bedomningen identifierades forst placerings-
objektens ekonomiska funktioner utifran kallorna
till omsattning. Darefter bedomdes det potentiella
direkta beroendet av och inverkan pa natur-
kapitalet och ekosystemtjansterna. Den senaste
uppskattningen genomfordes i oktober 2025
och omfattade de foretag som ingick i Veritas
portfolj den 30 juni 2025.

Nar det galler de noterade aktieplaceringarnas
beroende av naturkapitalet ar det mest betydande
anvandningen av vatten. Andra mindre viktiga
beroendeforhallanden ar beroendet av livs-
miljderna samt jordmanen och sedimenten.

Nar det galler ekosystemtjansterna ar det storsta
beroendet kopplat till yt- och grundvattnet samt
skyddet mot dversvamningar och stormar.

De borsnoterade aktieplaceringarnas storsta
inverkan pa naturkapitalet ror vattnet, arterna,
mineralerna, livsmiljoerna och atmosfaren. Den
viktigaste faktorn som paverkar miljoforandringarna
ar anvandningen av vatten.

MILJOINFORMATION

SAMHALLSANSVARSINFORMATION

Ar 2025 fordjupade vi Var forstéelse for kapital-
forvaltarnas installning till den biologiska mang-
falden genom att integrera temat allt mer i var
ESG-enkat riktad till kapitalforvaltare. Enkatens
svarsprocent var /5. Enligt enkaten har 16 procent
av de kapitalforvaltare som svarade en

policy eller fardplan for biologisk mangfald.

En fjardedel har i sin tur bedomt portfoljens
beroende av och inverkan pa naturkapitalet.

Veritas vill med hjalp av samarbete och en aktiv
dialog fa foretagen att vakna till insikt om och
agera for att stoppa forlusten av den biologiska
mangfalden. Darfor har Veritas anslutit sig till
placerarnas samarbetsinitiativ Nature Action 100.
Syftet med initiativet ar att uppmuntra foretag att
hoja sin ambitionsniva och 6ka sin verksamhet
for att stoppa forlusten av biologisk mangfald.

*ENCORE é&r en forkortning baserad pa engelskans Exploring Natural Capital Opportunities, Risks and Exposure. Verktyget ENCORE tar inte hansyn till foretagsspecifika skillnader inom sektorerna eller platsbaserad information, det vill saga
var verksamheten sker. For att undvika dubbelrakning tar ENCORE endast hansyn till verksamhetens potentiella direkta beroende av och inverkan pa ekosystemtjansterna och naturkapitalet. Verktyget inkluderar inte beroende och inverkan

via leverantorskedjan.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION
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VERITAS

Den egna personalen

Medarbetarupplevelsen

Vid Veritas skapas grunden for en positiv
medarbetarupplevelse genom likvardigt och
jamlikt bemotande, mojligheter till utbildning och
utveckling, rattvis ersattning, arbetshalsa,
delaktighet, paverkansmojligheter samt ett

gott ledarskanp.

Vi foljer upp hur en positiv medarbetarupplevelse
uppnas bland annat med hjalp av personalenkater
ddar eNPS-talet mater rekommendationsvilja och
engagemang. Ar 2025 1&g eNPS generellt p& en
mycket hog niva under hela aret.

Medarbetarnas rekommendationsindex (eNPS)
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eNPS (Employee Net Promoter Score) mater medarbetarnas rekommendationsvilja och engagemang.

| eNPS-enkaten stélls fragor om hur sannolikt de skulle rekommendera Veritas som arbetsgivare.
eNPS-talet fas genom att andelen kritiker (vitsordet 0—6) dras av fran den procentuella andelen férespra-
kare (vitsordet 9 eller 10). | eNPS-matningen ar samsta mojliga resultat -100 och bdsta mojliga resultat 100.
Ett eNPS-tal som &r storre &n O kan betraktas som ett gott resultat. Om talet &r 6ver 20 ar det fraga om ett
utmarkt resultat.

HALLBARHETSRAPPORT 2025
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Veritas foretagskultur som grund
for en positiv medarbetarupplevelse

Veritas-kulturen, som har formats i samarbete med
medarbetarna, fungerar som grund for en positiv
medarbetarupplevelse. Vi upplever att en lyckad
foretagskultur Okar medarbetarnas valbefinnande,
nojdhet och engagemang.

Veritas-kulturen bygger pa foljande malbilder:

- Vi samarbetar smidigt, kundorienterat och
foretagarinriktat.

- Var arbetsgemenskap ar psykologiskt tryggt.

. Var arbetsgemenskap ar rattvis och ansvarsfull.

- Hos oss ansvarar varje medarbetare for att
kontinuerligt utveckla sitt eget och arbets-
gemenskapens arbete.

Enligt den personalenkat som genomfordes 2025
kanner 9/ procent av medarbetarna till Veritas foretags-
kulturs mal, och 93 procent upplever att malen styr
deras eget agerande.

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

Anstallningsrelaterade nyckeltal for personalen

Antal anstéllda i slutet av aret 150
varav visstidsanstallningar 5
varav fasta anstallningar 145
Heltidsanstallda fasta anstallningar 85 %
Deltidsanstallda fasta anstallningar 11 %
Anstallningens langd i genomsnitt 10,9 ar
Antal nya anstéllningsforhallanden 12
Antal avslutade fasta

anstallningsférhallanden 1
varav pensionerade 3
Personalomsattning* 74 %

* Personalomsattningen har beraknats enligt VSME-standarden genom att dividera
antalet anstallda som slutat under aret med det genomsnittliga antalet anstallda
under aret.
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V/ VERITAS

Jamstallt och likvardigt hemotande

| enlighet med Veritas etiska verksamhetsprinciper
behandlas alla medarbetare lika och uppmuntras
att modigt vara sig sjalva. De interna principerna
for ansvarsfullt beteende i arbetet vagleder
personalen mot rattvisa, omtanksamhet, 6ppenhet
och tolerans.

Veritas jamstalldhets- och likabehandlingsplan
faststaller malen och atgarderna for att utveckla
jamstalldhet och likabehandling. Den senaste
planen gjordes upp for perioden 2024-2025.
Dess mal ar bland annat att stodja en mangsidig
rekrytering, utveckla chefsarbetet och framja
|onejamstalldhet. Planen gjordes upp i samarbete
med personalens representanter och ar baserad
pa resultat fran en personalundersokning.

En av de centrala aspekterna av jamstalldhet
och likabehandling vid Veritas ar framgangsrikt

HALLBARHETSRAPPORT 2025
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dldersmedvetet ledarskap. Syftet med det &r

att stodja medarbetare i olika livsskeden och
mojliggora individuella karriarvagar. Genom
framgdngsrikt dldersmedvetet ledarskap stravar
Veritas efter att starka arbetsformagan, forebygga
fortida pensionsavgang och framja mangfalden i
arbetsgemenskapen. Veritas utreder maojligheten
att ansoka om ett dlderscertifikat som inkluderar
en oberoende experts bedomning av verksamhets-
sdatten samt utvecklingsforslag for att framja
jamlikheten mellan olika aldersgrupper.

Vi foljer medarbetarnas upplevelse av likvardigt
och jamstallt bemotande med hjalp av en personal-
enkat. Enligt den senaste enkaten instamde 82
procent av respondenterna helt eller delvis i att de
behandlas likvardigt och jamstallt.

MILJOINFORMATION

Konsfordelning bland personalen

Man (48)

Kvinnor (102)

Totalt 150
Antalet anges inom parentes.

Konsfordelning bland ledningen

Kvmnor

I\/I'an

Konsfordelning bland ledningen beraknad enligt
VSME-standarden. Antalet kvinnliga medlemmar i
ledningsgruppen (4) delat med antalet manliga
medlemmar (4) ar 1.

SAMHALLSANSVARSINFORMATION

Medarbetarnas
medelalderi ar

46 4

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

Aldersférdelning bland personalen
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Under 30 (9 30-50 (87)

Antalet anges inom parentes. Totalt 150.

Over 50 (54)
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V/ VERITAS

Arbetshalsa

Manga faktorer bidrar till arbetshdlsan bade
pa organisationsnivan och individnivan. For
Veritas ar det viktigt att stodja medarbetarnas
arbetshélsa pd ett mangsidigt satt.

Alla Veritas medarbetare har tillgang till foretags-
halsovard. Utdver den lagstadgade olycksfalls-
forsakringen har Veritas tecknat en frivillig fritids-
olycksfallsforsakring samt sjukvardsforsakring
for sin personal. For att framja valbefinnandet
erbjuder Veritas dessutom kultur- och motions-
formaner, massageférmaner och halsoféormaner
samt formaner for arbetsresor. Flexibla arbets-
tider och mojligheter till distansarbete ger
dessutom fler alternativ for att forena arbete

och privatliv.

Veritas arbetarskydd har som mal att sakerstalla

en sdaker och halsosam arbetsmiljo samt att
stodja medarbetarnas arbetsformaga. Veritas
arbetarskyddskommission, som bestar av arbetar-
skyddschefen, arbetarskyddsfullmaktigen, en
fortroendevald, personalens representant i
ledningsgruppen samt personaldirektoren, har
ansvaret for utvecklingen av arbetarskyddet.
Kommissionen ansvarar for arbetarskydds-
samarbetet, det vill saga samarbetet mellan
arbetsgivaren och medarbetarna for att framja
arbetsmiljon och arbetssakerheten. Genom
samarbetet kan medarbetarna delta och paverka

fragor som ror sakerhet och hélsa pa arbetsplatsen.

Kommissionen behandlar dessutom teman enligt
samarbetslagen, sasom jamstalldhet, likabehandling,
personal- och utbildningsplaner, intern information
samt principer for rekrytering.

HALLBARHETSRAPPORT 2025
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Ar 2025 fortsatte Veritas med genomforandet
av arbetshalsokartlaggningen som testades
foregaende ar. Kartlaggningen inkluderar fragor
om olika aspekter av arbetshalsan och ger en
helhetsbild av medarbetarnas upplevelser och
asikter. Baserat pad resultaten berdknas bland
annat ett medelvarde for arbetsformagan och ett
heltackande arbetshalsoindex. Indexet baseras
pa frdgor som ror ledarskap, arbetsprocesser,
arbetsformaga och arbetsgemenskapens verk-
samhet. Langsiktig uppfolining av matinstrumenten
hjdlper till att forutse risker i anslutning till arbets-
formagan och arbetshalsan samt bidrar till att
utveckla verksamheten. Ar 2025 1&g bada
matinstrumenten pa en utmarkt niva vid Veritas.

Lon och kollektivavtal

Av Veritas medarbetare omfattas 91 procent av
forsakringsbranschens kollektivavtal. Kollektiv-
avtalet tillampas inte som sadant pa chefer med
individuella avtal eller forsakringslakare. Veritas
betalar alla medarbetare en avtalslon som
overstiger minimilonen enligt kollektivavtalet.

Lonesattningen vid Veritas grundar sig pa
arbetets svarighetsgrad och pa medarbetarens
kompetens och prestation i arbetsuppgifterna.
Vid klassificeringen av arbetsuppgifternas
svarighetsgrad anvands kravbeddmnings-
systemet Korn Ferry Hay, vilket ger transparens i
|6nesattningen. Veritas kommunicerar Oppet om
|dnesystemet och anordnar arligen utbildningar
och informationsmoten om |6nesattningen for
hela personalen.

MILJOINFORMATION

SAMHALLSANSVARSINFORMATION BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

Arbetshalsan starks med konkreta atgarder

« Kultur- och motionsférmaner, massageforman
och halsoforman

- Flexibla arbetstider och magjlighet
till distansarbete

« Veckovisa pausgymnastikpass i arbetscaféet

- App for pausaktivering

- Valbefinnandevecka som inkluderar till exempel
en aktivitetstavling, webbinarier om hjarnhalsa
och sociala stunder.

Ar 2025

- Certifikatet Migranvanlig arbetsplats 2025

- Certifikatet Cykelvanlig arbetsplats 2025

- Utveckling av huvudkontorets arbetsmiljo
(ergonomi, trivsel och samarbete)

Arbetssakerhetssiffror* 2025
Antal olycksfall i arbetet 1
Olycksfallsfrekvens 0,77

Antal dodsfall till foljd av arbetsrelaterade
skador och sjukdomar

* Antalet olyckor omfattar dven de olyckor som intraffat pa vagen till eller fran arbetet.
Olycksfrekvensen har berdknats enligt rapporteringsstandardens formel, det vill séga genom
att dividera antalet olycksfall i arbetet under rapporteringsaret med en uppskattning av alla
medarbetares sammanlagda arbetstimmar och multiplicera resultatet med 200 000.
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Loneskillnaden mellan konen vid Veritas var 24
procent 2025. Loneskillnaden beraknas genom
att jamfora kvinnors och mans genomsnittliga total-
|Oner utan att ta hansyn till arbetsuppgifternas
svarighetsgrad. Skillnaden forklaras av att
kvinnor ar overrepresenterade i uppgifter med
lagre svarighetsgrad. Nar svarighetsgraderna
beaktas ar kvinnans euro vid Veritas 95 cent.
Jamforelsen beaktar endast de svarighetsgrader
dar det finns tillrackligt manga representanter for
de olika konen for att mojliggora en jamforelse.

Uthildning och kompetensutveckling

Veritas beaktar utbildning och kompetensutveckling
redan i introduktionsskedet. Varje ny medarbetare
far en handledare och en individuell introduktions-
plan, som forutom den egna arbetsuppgiften
dven omfattar en genomgang av Veritas funktioner
och arbetspensionsbranschen. Planen gors

upp dven for medarbetare som overgar till nya
arbetsuppgifter eller atervander efter en langre
franvaro. Vid introduktionen i arbetet kombineras
nar- och distansarbete och aven webbutbildning.
Introduktionen har fatt positiv respons fran nya
medarbetare och Veritas vidareutvecklar
processen baserat pa responsen.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

ALLMAN INFORMATION MILJOINFORMATION

Motivations- och kompetenssamtal stodjer
utvecklingen som en del av vardagen. Omfattande
material har tagits fram som stod for samtalen.
Materialen gor det majligt for varje medarbetare
att forbereda sig infor samtalet. Baserat pa
samtalen gor medarbetaren och chefen upp
en utvecklingsplan. Metoder for kompetens-
utveckling inkluderar bland annat larande i
arbetet, utbildningar, utokande av arbets-
uppgifterna, mentorskap, utvecklingsuppdrag
och ett system med ersattare. Ar 2026 utvecklar
vi dessutom var successionsplanering for att
sakerstadlla verksamhetens kontinuitet och den
kritiska kompetensen. Successionsplaneringen
stoder tryggandet av arbetsuppgifter, lika-
behandlingen och medarbetarnas utvecklings-
mojligheter.

Ar 2025 starkte Veritas kompetensen sarskilt
inom anvandningen av digitala verktyg och
artificiell intelligens. Teamens utvecklings-
workshoppar fokuserade pa att starka teamens
verksamhet och samarbete. Det ar viktigt for
Veritas att bade nya och mer erfarna medarbetare
ar uppdaterade om de bestammelser som galler
deras arbete. Mer information om detta finns |
rapportens avsnitt Bolagsstyrningsinformation.

SAMHALLSANSVARSINFORMATION

Konsfordelning
per personalgrupp

70 %

59 %

60 %
50 %
40 %
30 %
23 %

20 %

10 % 6 % 7 %

Mellanledningen

0%
Specialist

M Kvinna Man

Utbildningstimmar i genomsnitt

Kvinnor 23 h

Man 12 h

Rapporteringen av utbildningstimmar grundar sig pa medarbetarnas
anmalan av genomforda utbildningar. Dessutom ordnas utbildningar for
hela personalen i samband med personaleftermiddagarna.

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

3% 3%
I
Hogsta ledningen
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Samarbete och gott ledarskap

Veritas mal ar att s& madnga medarbetare som
mojligt ska bidra med sin insats och sitt perspektiv
for att utveckla var gemensamma verksamhet.
Framgdngen mats med frégor om samarbete och
delaktighet i personalenkaterna.

| var samarbetsframjande verksamhet ingick
utover den normala samverkan, personaldagar
och arsfesten aven olika virtuella verktyg for
deltagande och gemenskap. Till dessa hor bland
annat att besoka de andra teamens moten, en
rumstavia som stoder responsdialogen i syfte att
utveckla responskulturen, manatliga dversikter
over aktuella amnen for hela organisationen,
Veritas eget coachningsprogram samt en idélada
for idéer och innovation med 1ag troskel.

Enligt den personalenkat som genomfordes
2025 instamde 86 procent av medarbetarna helt
eller delvis i att de kan paverka fragor som ror
deras eget arbete och arbetsgemenskapen samt
att det hos Veritas finns en vilja att arbeta for att
uppna gemensamma mal. Resultatet motsvarade
inte den malniva vi hade satt upp. Genom personal-
enkaten fick vi dock vardefull respons for att
vidareutveckla vara verksamhetssatt.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

ALLMAN INFORMATION

Varje medarbetare vid Veritas har ratt till ett gott
ledarskap. Utifran de ledningsprinciper som upp-
daterades for ett ar sedan genomfors regelbundet
360-utvarderingar av varje chef. Resultaten av
utvarderingarna stoder bade individuell
utveckling och identifiering av gemensamma
utvecklingsteman som underlag for planeringen
av coachningarna. Ar 2025 fokuserade coach-
ningarna sarskilt pa coachande ledarskap, team-
ledning, respons och hantering av utmanande
situationer. Nya chefer introduceras i chefsrollen
och manatliga traffar ordnas for dem dar aktuella
ledarskapsfragor behandlas och l6sningar pa
vardagliga situationer diskuteras.

Kvaliteten pa chefsarbetet mats fyra ganger per
ar med hjalp av en personalenkaét. Ar 2025 togs
ett nytt verktyg for personalenkater i bruk, vilket
forandrade den skala som anvands vid beddom-
ningen av chefsarbetet. Den nya skalan ar 1-b,
dar vardena 1—-4 motsvarar "helt av annan asikt”
till "helt av samma asikt” och vardet 5 motsvarar
"vet ej”. Enligt personalenkdterna som utfordes ar
2025 var betyget av chefsarbetet 3,6 |
genomsnitt (pa skalan 1-4) och svarens standard-
awvikelse var 0,3. Pa grund av forandringen av
skalan ar medelvardet och standardavvikelsen
for resultaten for 2025 inte direkt jamforbara
med resultaten fran tidigare ar.

MILJOINFORMATION

Mal 2: Vi samarbetar och
engagerar vara medarhetare.

SAMHALLSANSVARSINFORMATION

86

Enligt personalenkaterna som utfordes ar 2025
ar 86 procent av den asikten att de kan paverka
Sitt arbete och arbetsgemenskapen och att
samarbetet siktar pa att uppna gemensamma
malsattningar.

Matinstrument och malniva: Svar i personalenkaten,
> 90 procent instammer helt eller delvis. Ar 2024 var
motsvarande siffra 96 procent

Mal 3: Alla har ratt till

ett gott ledarskap.
3,6/0,3
Standardavvikelse

Medelvarde

Enligt personalenkaterna som utfordes ar 2025
var betyget av chefsarbetet 3,6 i genomsnitt
(pa skalan 1-4) och svarens standardavvikelse
var 0,3.

Matinstrument och malniva: Svar i personalenkaten,
medelvarde > 3,4 och standardavvikelse < 0,3.

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

Policyer och processer for manskliga rattigheter

Veritas har etiska verksamhetsprinciper som galler
hela personalen. Vi beskriver dessa verksamhets-
principer mer ingaende i avsnittet Bolagsstyrnings-
information. Av de teman som anges i
rapporteringsstandarden omfattar Veritas etiska
verksamhetsprinciper diskriminering. Andra
teman som omfattas av verksamhetsprinciperna
ar till exempel balans mellan arbete och privatliv,
rattvist och jamlikt bemotande samt likabehandling.
Veritas har separata interna anvisningar om
forebyggande av olyckor.

Vid Veritas anvands en kanal for rapportering av
misstdankta oegentligheter (visselbldsningskanal).
Sadana allvarliga oegentligheter kan vara till
exempel bedrdgeri och stolder, marknadsmissbruk,
penningtvatt eller mutor. Rapporteringskanalen ar
avsedd utover for Veritas medarbetare aven for
ombud och andra intressentgrupper som via sina
arbetsuppgifter kommer i kontakt med Veritas.
|dentiteten pa den som gor en anmalan via
rapporteringskanalen skyddas starkt under hela
handlaggningsprocessen. Mer information finns
pa sidan Rapportering av misstankar om
overtradelser (whistleblowing, visselblasning).

Veritas har inte haft nagra bekraftade fall med
anknytning till anvandning av barnarbete, tvangs-
arbete, manniskohandel eller diskriminering i den
egna arbetskraften.

23


https://veritas.fi/sv/rapportering-av-misstankar-om-overtradelser-whistleblowing-visselblasning/

V/ VERITAS

Veritas tar hand om det lagstadgade
arbetspensionsskyddet for anstallda

och foretagare.

| slutet av 2025 hade Veritas 9 502
arbetsgivarkunder, med sammanlagt

/3 879 anstallda som var forsakrade enligt
ArPL. Dessutom forsakrade Veritas 16 644
FOPL-fOretagare.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

ALLMAN INFORMATION MILJOINFORMATION SAMHALLSANSVARSINFORMATION BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION
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Kunder och formanstagare

Kundservice

Personlig service och god tillganglighet ar grund-
laggande element i Veritas kundservice. Varje
arbetsgivarkund och foretagare far en egen kontakt-
person vid Veritas. Kontaktpersonerna ger rad i
forsakringsfrdgor som galler bade lagen om
pension for arbetstagare och lagen om pension
for foretagare pa finska, svenska och engelska.
Vi mater hur val var kundservice lyckas med hjalp
av en kundnojdhetsindikator (NPS*). Vart mal ar
att resultatet kontinuerligt ska vara minst 50.
Genomsnittet av kundernas betyg 2025 var

73 och lag pa eller dver malnivan 50 varje manad
under hela aret.

Hantering av riskerna for arbetsoformaga och
arbetspensionsrehabilitering

Veritas erbjuder sina arbetsgivarkunder tjanster for
ledning av arbetsférmagan for att hantera riskerna
for arbetsoformaga. Malet ar att minska risken for
att medarbetare blir arbetsoférmogna och gar i
invalidpension.

Riskhanteringen ar viktig bade ur arbetsgivarens,
det vill sdga forsakringstagarens, och arbets-
tagarens, det vill sdga den forsakrades, perspektiy,
eftersom den framjar arbetshalsan och fortsatt-
ningen pa yrkeskarriaren. Arbetshalsan och
fortsattningen pa yrkeskarriaren ar centrala bade
for arbetslivets och pensionssystemets hallbarhet.

ALLMAN INFORMATION

Tjansterna ar avsedda for alla arbetsgivarkunder
och ingar i priset pd ArPL-forsakringen.

Veritas arbetshalsotjanster styrs av foreskrifter och
anvisningar fran Finansinspektionen samt av de
interna riktlinjerna for hanteringen av riskerna for
arbetsoformaga. De viktigaste atgarderna ar
arbetshalsokartlaggning, radgivning och andra
verktyg som stoder arbetsféormagan. | vara kund-
foretags projekt for arbetsformaga ligger fokus
ofta pa arbetsgemenskapen, chefsarbetet och
personalprocesser som framjar arbetsformagan.
Veritas arbetshalsospecialister tillhandahaller stod
och radgivning bade personligen och digitalt.

Ar 2025 hade kundforetagen for forsta gangen
tillgang till Veritas fornyade arbetshalsokartlaggning.
Kartlaggningen hjalper till att identifiera psyko-
sociala riskfaktorer och belastning samt att prioritera
utvecklingsomraden for att forbattra arbetshalsan.
Den nya kartlaggningen &r tillganglig for alla vara
kunder direkt i Veritas webbtjanst. Detta framjar
en mer omfattande anvandning av kartlaggningen
och hjalper Veritas att fa en battre helhetsbild av
kundforetagens arbetshalsa samt att rikta tjansterna
pa ett effektivt satt. Enligt en kundundersokning
som genomfordes ar 2025 var kunderna som

har anvant arbetshalsokartlaggningen nojda med
bade kartldggningen och specialiststodet som de
hat fatt. Av de kundforetag som svarat tanker alla
(100 procent) fortsatta anvanda kartlaggningen
och 79 procent har redan vidtagit atgarder pa
basen av den.

MILJOINFORMATION

Under aret fokuserade vi sarskilt pa att kartlagga
utmaningar i anslutning till arbetsférmagan hos
sma kundforetag och vagledde foretagen till
nodvandiga tjanster. Vi ordnade utbildningar
och webbinarier for vara kunder for att oka
kompetensen och kunskapen om ledning av
arbetsformagan. Innehallen fokuserade pa
exempelvis vaxelverkan i arbetsgemenskapen
och en uppskattande responskultur, chefernas
roll i ledningen av arbetsformagan samt
processer och formaner kopplade till ledningen
av arbetsformagan.

Forutom atgarder for att hantera riskerna for
arbetsoféormaga kan man fran Veritas fa arbets-
pensionsrehabilitering, det vill sdga yrkesinriktad
rehabilitering. Till skillnad fran riskhanteringen,
som riktar sig till hela arbetsgemenskapen och
dess verksamhetssatt, ar arbetspensions-
rehabilitering en individuell atgard. Malet ar att
hjalpa rehabiliteringsklienten, det vill saga den
enskilda medarbetaren, att aterga till arbetslivet.
Arbetspensionsrehabiliteringen kan besta av
arbetsprovning, arbetstraning, fortbildning,
omskolning eller stod for foretagsamhet.

* NPS = NPS (Net Promoter Score) ar en allméant anvand indikator for kundnojdhet. | NPS-enkaten far kunderna fragan hur troligt det &r att de skulle rekommendera Veritas till sina bekanta. NPS for forsakringstjansterna omfattar
bedomningar av Veritas kundservice fran arbetsgivarkunder, det vill sdga tecknare av en ArPL-forsakring, samt foretagare, det vill sdga tecknare av en FOPL-forsakring. NPS-talet erhdlls genom att andelen kritiker (betyg O— 6) dras av
fran den procentuella andelen foresprakare (betyg 9 eller 10). | NPS-matningen ar samsta mojliga resultat -100 och basta maojliga resultat 100. Som ett bra resultat betraktas i allmanhet ett NPS-tal som ligger 6ver 50.
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SAMHALLSANSVARSINFORMATION

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

Mal 4A: Vi satsar
pa kundbetjaning.

13

Kundernas betyg for forsakringstjansterna
var i genomsnitt 73 ar 2025.

Matinstrument och malniva: Kundservice inom
forsakringstjansterna, NPS* > 50.
Ar 2024 var motsvarande siffra 68.

Mal 5: Vi stoder vara kunder
| hanteringen av risker
for arbetsoformaga.

19 %

Av kundorganisationerna vidtog 79
procent atgarder baserat pa arbets-
halsokartldaggningen ar 2025.

Matinstrument och malniva: Andelen kundféretag
som vidtog atgarder baserat pd en genomford
kartlaggning av arbetshalsan > 90 procent. Ar 2024
var motsvarande siffra 100. Siffran och malnivan for ar
2024 ar inte direkt jamforbara med ar 2025 eftersom
arbetshalsokartlaggningen togs i bruk for forsta
gangen for vara arbetsgivarkunder ar 2025.
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Det ar Veritas grundlaggande uppgift
att ha hand om pensionerna

Under aret betalade vi manatligen pension till
mer an 40 000 personer. Vi sakerstadllde att
pensionerna betalades i tid och till ratt belopp.
Pensioner och andra formaner betalades ut till
ett sammanlagt belopp om cirka 815 miljoner
euro.

Mer information om beviljade och utbetalda pensioner samt
ersattningar finns i Veritas styrelses verksamhetsberattelse
for 2025.

HALLBARHETSRAPPORT 2025
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Stod vid pensionering

Pensionering ar en av de stora forandringarna i
livet. Veritas kundtjanst for pensions- och rehabili-
teringsdarenden hjalper de forsakrade som planerar
att ga i pension samt dem for vilka pension blir
aktuell till exempel pa grund av arbetsoférmaga.
Tjanstens centrala principer ar tillganglighet,
likabehandling och tydlighet. Vi mater hur val var
kundtjanst lyckas med hjalp av en kundnojdhets-
indikator (NPS*). VVart mal ar att resultatet
kontinuerligt ska vara minst 50.

Ar 2025 var det genomsnittliga NPS-talet for
kundtjansten for pensions- och rehabiliterings-
drenden 72. P4 manadsniva lag NPS-talet i
huvudsak klart dver malnivan. | juni foll NPS-talet
under malnivan, men forblev anda positivt.

Veritas vill sdkerstélla en smidig dvergang fran
arbetslivet till pensionen for den forsakrade och
sorja for att det inte blir nagra avbrott i utkomsten.
Vi foljer hur smidig handlaggningsprocessen for
pensionsansokningar ar genom att mata den
genomsnittliga handlaggningstiden. Den
genomsnittliga handlaggningstiden visar hur
manga dagar det i genomsnitt tar fran mot-
tagandet av en pensionsansokan tills den sokande
far sitt beslut. Den rapporterade siffran omfattar
handlaggningstider for alla typer av pensioner
som ansoktes hos Veritas 2025.

ALLMAN INFORMATION

Veritas mal ar att den genomsnittliga hand-
laggningstiden for pensionsansokningar ska vara
22 dagar. Ar 2025 nadde vi det uppsatta mélet.

Veritas stravar efter att fattade pensionsbeslut ar
lagliga, begripliga och uppfyller de andra kriterier
som stallts upp for ett bra beslut. Om mottagaren
av ett beslut ar missnojd kan andring sokas hos
besvarsnamnden for arbetspensionsarenden.
Besvarsnamndens beslut kan i sin tur dverklagas
hos forsakringsdomstolen. Vi foljer kontinuerligt
avgorandena i de olika besvarsinstanserna for att
sakerstalla att vara beslut ar lagenliga. Vid behov
uppdaterar Veritas de riktlinjer som styr besluten.

Veritas mal ar att andelen andrade beslut ska
vara hogst 15 procent, det vill saga att beslutens
bestandighet ska vara minst 85 procent. Ar 2025
overskreds malet da beslutens bestandighet var
90 procent.

* NPS (Net Promoter Score) ar en allmant anvand indikator for kundnojdhet. | NPS-enkaten far kunderna fragan hur troligt det &r att de skulle rekommendera
Veritas till sina bekanta. NPS-talet omfattar bedémningar fran personer som har ringt till Veritas kundservice for pensions- och rehabiliteringsfragor.
NPS-talet erhdlls genom att andelen kritiker (betyg O— 6) dras av fran den procentuella andelen foresprakare (betyg 9 eller 10). | NPS-m&tningen ar sémsta
majliga resultat -100 och basta madjliga resultat 100. Som ett bra resultat betraktas i allmanhet ett NPS-tal som ligger dver 50.
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Mal 4B: Vi satsar pa kundbetjaning.

SAMHALLSANSVARSINFORMATION

12

Kundernas betyg for kundtjansten i pensions-
och rehabiliteringsarenden var i genomsnitt
72 ar 2025.

Matinstrument och malniva: Kundservicen for pensions-
och rehabiliteringsarenden, NPS* > 50. Ar 2024 var
motsvarande siffra 74.

Mal 6A: Vi fattar pensionsheslut
snabbt och palitligt.

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

22 dagar

Handlaggningstiden for pensionsbeslut var
i genomsnitt 22 dagar ar 2025.

Matinstrument och malniva: Den genomsnittliga handlaggnings-

tiden for pensionsansokningar ar 22 dagar. Ar 2024 var
motsvarande siffra 20.

Mal 6B: Vi fattar pensionsheslut
snabbt och palitligt.

90 %

Pensionsbeslutens bestandighet vid ansdkan
om andring var 90 procent ar 2025.

Matinstrument och malniva: Pensionsbeslutens
bestandighet vid ansdokan om andring 85 procent.
Ar 2024 var motsvarande siffra 90 procent.
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Dataskydd och informationssakerhet affarsverksamhet som bolagets, kundernas och

Som arbetspensionsforsakrare omfattar Veritas avialsparternas affarshemligheter.

verksamhet behandling av personuppgifter och
annan konfidentiell information. Vi varnar om vara
kunders integritet och foljer de skyldigheter som
anges i EU:s dataskyddsforordning och nationell
lagstiftning vid behandlingen av personuppgifter.

Laget betraffande informationssdkerhet och
dataskydd samt hur dessa utvecklas rapporteras
regelbundet till styrelsen och ledningsgruppen.
Veritas anvander ocksa en intern kanal for
anmalan om personuppgiftsincidenter. Person-
uppgiftsincidenter och nivan pa den risk som
orsakats den registrerade beddoms enligt en
intern process.

Veritas har utsett ett dataskyddsombud som
Overvakar efterlevnaden av dataskyddslagstift-
ningen och stoder organisationen i fragor som

ror dataskydd. _ y : :
Interna policyer for dataskydd och informations-

sdkerhet faststaller Veritas principer och ansvar
for dataskyddet och informationssdkerheten.
Policyerna uppdateras och godkanns arligen av
styrelsen. Veritas personal genomgar vartannat
ar en utbildning med anknytning till dataskydd.
Nasta utbildning ordnas 2026. Dessutom har
Veritas kontinuerlig utbildning med anknytning till
informationssakerhet och dataskydd i syfte

att hjalpa personalen att identifiera olika
risksituationer.

Vi informerar de registrerade om vilka person-
uppgifter vi samlar in och hur vi behandlar dessa
uppgifter. Pa var webbplats finns register-
beskrivningar over behandlingen av person-
uppgifter. Beskrivningar och ytterligare
information om behandlingen av personuppgifter
finns pa Veritas webbplats i avsnittet Dataskydd.

Genom att sorja for informationssakerheten skyddar
Veritas saval personuppgifterna och bolagets

HALLBARHETSRAPPORT 2025
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Veritas forvaltning

Veritas ar ett onoterat aktiebolag och dess centrala
forvaltningsorgan ar bolagsstamman, forvaltnings-
radet, styrelsen och verkstallande direktoren.
Bolagets forvaltning och ledning baserar sig pa
lagstiftningen om arbetspension, forsakringar och
aktiebolag, bolagsordningen, Finansinspektionens
anvisningar och foreskrifter samt, i tillampliga
delar, rekommendationer fran Vardepappers-
marknadsforeningens kod for bolagsstyrning. Mer
information om Veritas forvaltning finns i Bolags-
styrningsrapporten 2025, dar bland annat Veritas
centrala forvaltningsorgan, deras uppgifter och
sammansattning samt bolagets interna kontroll
beskrivs.

Riktlinjer som styr verksamheten

Den lagstadgade arbetspensionsforsakringen ar
en noggrant reglerad och dvervakad bransch. | sin
verksamhet foljer Veritas nationella och internationella
lagar, forordningar och myndighetsforeskrifter
samt interna anvisningar och verksamhetsprinciper.

Veritas etiska verksamhetsprinciper som har
godkants av styrelsen definierar Veritas satt att
agera enligt forfattningar och bolagets varderingar.
Syftet med dem ar att ge den egna personalen
tydliga riktlinjer och forvantningar pa verksamheten
samt att fungera som vagledning vid eventuella
konfliktsituationer. Dessutom Okar de transparensen
i Veritas verksamhet.
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Veritas dvriga interna verksamhetsprinciper och
anvisningar kompletterar och konkretiserar dessa
etiska verksamhetsprinciper och styr vara anstallda
till att handla ratt. Dessa omfattar bland annat
verksamhetsprinciperna for narstdendekrets och
intressekonflikter, riskbeddmningen och verksamhets-
principerna for forebyggande av penningtvatt och
finansiering av terrorism, insiderreglerna, riktlinjerna
for outsourcing och verksamhetsprinciperna

for intern kontroll. Aven dessa riktlinjer godkanns
arligen av styrelsen och alla medarbetare informeras
om eventuella andringar internt.

Veritas compliancefunktion har till uppgift att
sakerstdlla att bolagets verksamhet foljer lagar,
forordningar samt interna verksamhetsprinciper
och anvisningar. Mer information finns i Bolags-
styrningsrapporten 2025.

Forebyggande av korruption och mutor

Veritas riktlinjer mot mutor som har godkants av
styrelsen galler for hela personalen, styrelsen,
verkstdllande direktoren och den 6vriga hogsta
ledningen samt i alla situationer dar en person
representerar Veritas. Veritas principer om givande
och tagande av muta ar en del av Veritas etiska
verksamhetsprinciper och ar tillgangliga bade i
Veritas intranat och pa webbplatsen.

Alla nya medarbetare far introduktion i bolagets
centrala verksamhetsprinciper och anvisningar.
Riktlinjerna mot mutor ingar dven i den compliance-
webbkurs som ordnas regelbundet och som ar
obligatorisk for alla Veritas medarbetare. De
narmaste cheferna vagleder och utbildar
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medarbetarna samt ansvarar for att bestammelserna
fOljs i det dagliga arbetet. Veritas Compliance
Officer vagleder och ger rad for hur dessa
verksamhetsprinciper och anvisningar tillampas.

Veritas har en rapporteringskanal for misstankta
oegentligheter, dar man aven kan anmala miss-
tankta brott mot riktlinjerna mot mutor. Eventuella
missbruksanmalningar behandlas och rapporteras
enligt processen for missbruksanmalan. Mer
information om Veritas rapporteringskanal finns

I avsnittet Policyer och processer for manskliga
rattigheter.

Veritas har inte fatt ndgra domar (O stycken) eller
boter (O €) for korruption eller mutor under 2025.

Uppratthallande och utveckling av
personalens kunskap om bestammelserna

Veritas mal ar att varje medarbetare kanner till de
lagar och bestammelser som ror det egna arbetet.
Maluppfyllelsen mats genom andelen genomférda
interna utbildningar om lagar och bestammelser.
Ar 2025 genomfordes tre webbutbildningar om
lagar och bestammelser for hela personalen.
Utbildningarnas teman var sanktionsforfarandet,
forebyggande av penningtvatt och finansiering av
terrorism samt skyldighet att identifiera kunder.

| enlighet med Finansinspektionens foreskrifter
sorjer Veritas for kontinuerlig utbildning av med-
arbetarna i sanktionsfragor. Kursen om sanktions-
forfarandet halls vartannat ar och behandlar sank-
tionernas betydelse och hur de beaktas i det dagliga

SAMHALLSANSVARSINFORMATION

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

Konsfordelning |
styrelsen 2025

0,0

Konsfordelningen i styrelsen har berdknats
enligt rapporteringsstandarden genom att di-
videra antalet kvinnliga medlemmar i styrelsen
(4 st.) med antalet manliga medlemmar (8 st.).
Ar 2025 skedde det exceptionella forandringar
i Veritas styrelses sammansattning mitt under
aret. Den rapporterade konsfordelningen ar ba-
serad pa uppgifter vid slutet av rapporterings-
perioden.

Mal 7: Varje medarbetare vid
Veritas kanner till de hestammelser
som ror det egna arbetet.

100 %

Prestationsprocenten for utbildningar
gallande regleringen var 100 procent ar
2025.

Matinstrument och malniva: Utbildningens prestations-
procent 100 procent. Ar 2024 var motsvarande siffra 100
procent.
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arbetet. | slutet av kursen testas kunskapen med
frdgor, och resultaten paverkar godkannandet.

Som aktor inom finanssektorn utbildar Veritas hela
sin personal i fragor som ror forebyggandet av
penningtvatt och finansiering av terrorism samt
skyldigheten att identifiera kunder. Syftet med
dessa utbildningar ar att sakerstdlla att alla med-
arbetare forstar begreppet penningtvatt, kdnner till
betydelsen av skyldigheten att identifiera kunder
och kan agera vid misstankta eller avvikande
situationer. Alla nya ordinarieanstadllda personer
med insynsstallning fick utbildning i insiderreglerna.

Ansvarsfull placeringsverksamhet och
agarstyrning

Veritas uppgift ar att placera pensionsmedlen pa
ett Ionsamt och tryggt satt. Veritas bidrar till att
verkstalla det lagstadgade arbetspensionssystemet
i Finland och det ar var skyldighet att agera pa det
satt som bast gagnar de forsakrades och formans-
tagarnas intressen pa lang sikt. Ansvarsfull placering
ar vart satt att forsdka trygga avkastningen pa
placeringar pa lang sikt samtidigt som vi beaktar
riskerna och mojligheterna i sa stor utstrackning
som majligt i placeringsbesluten.

Veritas styrelses arligen godkanda principer for
ansvarsfull placeringsverksamhet beskriver hur
bolaget beaktar aspekter som miljo, samhalle och
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god forvaltningssed i sina placeringsbeslut.
Principerna géaller alla tillgangsklasser och
tillampningen varierar beroende pa tillgangsklass
och placeringssatt.

| principerna for agarstyrning definierar Veritas
vilken typ av agare bolaget ar och vilka forvant-
ningar det har pa sina agarobjekt. Principerna anger
ocksa hur Veritas utdvar sina rattigheter i anslutning
till agandet. En god forvaltning av innehavet tryggar
placeringsintakterna pa lang sikt och darfor stravar
Veritas efter att paverka vara agarobjekt genom
dgarstyrning. Veritas publicerar varje ar pa sin
webbplats en rapport om genomforandet av
principerna for agarstyrning, de viktigaste omrost-
ningarna och vart rostningsbeteende vid bolags-
stammorna i de borsnoterade bolag dar vi ager
aktier. Mer information finns pa Veritas webbplats
I avsnittet Principer for agarstyrning.

Veritas foljer varje ar upp hur var ansvarsfulla
placeringsverksamhet har genomforts genom

att rapportera till PRI*. | rapporten beskrivs hur
principerna for ansvarsfull placeringsverksamhet
tillampas i olika tillgdngsklasser. Rapporten publiceras
arligen aven pa Veritas webbplats i avsnittet
Principerna for ansvarsfull placeringsverksamhet.
Baserat pa rapporteringen bedomer PRI olika
omraden och ger podng samt jamfor resultaten
med medianen for alla rapportorer (PRI-median).
Veritas mal &r att alla poang inom de olika
omradena ska vara minst pd medianniva.

MILJOINFORMATION
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Mal 8: Vi utvecklar var placeringsverksamhet i en mer ansvarsfull riktning.

Politik, forvaltning och strategi #

Indirekta borsnoterade aktier - passiv #
Indirekta borsnoterade aktier - aktiv ﬁ

Indirekta ranteinvesteringar - aktiv #

Indirekta kapitalinvesteringar #
Indirekta fastighetsinvesteringar #

Veriflering av rapporterad information —

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

2024 H 2025 | PRI Median

| PRI-beddmningen for 2025 nadde vi vart mal, eftersom alla delomraden var minst pa medianniva.
Merparten av delomradena for ansvarsfull placeringsverksamhet bedomdes ligga pa en niva dver
jamforbara bolag.

Matinstrument och malniva: Resultaten fran PRI-rapporteringen visar att alla delbedémningar ligger 6ver medianvardet.

BOLAGSSTYRNINGSINFORMATION

* Principles for Responsible Investment (PRI) ar ett FN-stott initiativ vars syfte ar att framja ansvarsfull placeringsverksamhet. PRI omfattar sex principer som
placerare genom att underteckna atar sig att folja genom att beakta ESG faktorer i placeringsbeslut och dgarstyrning, framja 6ppenhet och samarbete
samt rapportera om hallbarhet. Veritas har foljt FN:s principer for ansvarsfull placeringsverksamhet sedan 2012 och deltar arligen i den internationella
PRI-rapporteringen.

HALLBARHETSRAPPORT 2025


https://veritas.fi/sv/om-oss/resultatinformation-och-placeringar/principer-for-agarstyrning/
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Principer for rapportens upprattande

Foretagets rattsliga form Onoterat aktiebolag

Veritas Hallbarhetsrapport 2025 har upprattats O 84.30 Obligatorisk socialforsakringsverksamhet

genom att tillampa E.U.rc.)peiSka komm]ss]onens NACE-koder som beskriver foretagets verksamhet (Lagstadgad pensionsférsakring)
rekommenderade frivilliga rapporteringsstandard

for sma och medelstora foretag (VSME-standarden). Balansrakning 4 402 milj. euro

Rapporten innehaller information enligt bade Omsittni 1139 mil

grundmodulen och den utokade modulen i msatning i S

vasentlig omfattning. Dessutom har rapporten Antal anstéllda i slutet av rapporteringsperioden 150

kompletterats med ytterligare information som ar . ) .

relevant for Veritas och sektorn. Veritas har inte Huvudsakliga verksamhetslander och plats for va- .,

behovt uteldmna nagon information pa grund av sentliga tillgangar

att den ar sakerhetsklassificerad eller kanslig. Huvudkontorets plats Lemmink&inengatan 34, Abo

Jamforande information presenteras for miljo-
informationen som Veritas tidigare har rapporterat,
samt for andra omraden dar hallbarhetsmal har
faststallts.

Rapporten omfattar moderbolaget Veritas Pensions-
forsakring. Miljoinformationen for fastigheter
omfattar de helagda verksamhetsfastigheter (31
stycken) som Veritas ansvarar for att forvalta. Tva
fastigheter sdldes under ar 2025 och miljo-
informationen omfattar uppgifterna fran den tid
som fastigheterna har varit i Veritas ago. Fastigheter
beldgna pa Aland ingar inte i siffrorna. Alla
fastigheter ar belagna i Finland (Borga, Esbo,
Grankulla, Helsingfors, S:t Karins, Vanda, Vichtis
och Abo).
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VSME-index

Punkt i VSME-standarden

Avsnitt i rapporten

Allman information

B1 Grund for utarbetande Principer for rapportens upprattande
C1 Strategi: Affarsmodell och héllbarhetsrelaterade initiativ Affarsmodell och strategi

B2 Praxis, policyer och framtida initiativ for omstallningen till en mer hallbar ekonomi Hallbarhet vid Veritas

C2 Beskrivning av praxis, policyer och framtida initiativ for 6vergang till en mer hallbar ekonomi Hallbarhet vid Veritas

Miljoindikatorer

. . . Utslapp

B3 Energi och utslapp av vaxthusgaser Energi, avfall och vatten
Utslappsminskningsmal

C3 MAI f6r GHG-minskning och Klimatomstalinin Veritas fastighetsverksamhet (bransch L enligt NACE-klassificeringen) kan klassificeras som en sektor med betydande klimatpaverkan enligt EU:s

9 9 regelverk for hallbar finansiering (SFDR). Veritas har ingen omstallningsplan enligt standardens definition for hela koncernen. Malen for fastigheternas

utsldapp har dock faststallts som en del av Veritas klimatfardplan och beskrivs i rapportens avsnitt Utslappsminskningsmal och utveckling.

C4 Klimatrisker Klimatrisker
Energi, avfall och vatten

B6 Vatten Veritas har inga fastigheter i omraden med hog vattenstress.

B7 Resursanvandning, cirkular ekonomi och avfallshantering Energi, avfall och vatten

Samhallsindikatorer

Medarbetarupplevelsen

B8 Egen arbetskraft — Allmanna egenskaper Jamstallt och likvardigt bemdtande

. . . N Jamstallt och likvardigt bemotande
5 vtterligare information om den egna arbetskraften — Allmdnna egenskaper | bérjan av 2025 hade Veritas en tillfallig medarbetare anstalld via ett bemanningsforetag.
B9 Egen arbetskraft — Halsa och sdkerhet Arbetshdlsa

e . . . I Lon och kollektivavtal

B10 Egen arbetskraft — Ersattning, kollektiva forhandlingar och utbildning Utbildning och kompetensutveckling
C6 Ytterligare information om den egna arbetskraften — Policyer och processer for manskliga rattigheter Policyer och processer for manskliga rattigheter
Cc7 Allvarliga negativa manniskorattsincidenter Policyer och processer for manskliga rattigheter

Indikatorer for forvaltningen

B11 Domar och baéter for mutor och korruption Forebyggande av korruption och mutor

cs Intakter fran specifika sektorer och undantag fran EU:s referensvérden enligt Parisavtalet Verl.tas ar inte \(erksoamt inom foljande” sektorer.: kontr.over5|ella vapen, tobaksodling och -produktion, fossila branslen eller kemikalieproduktion. Veritas
har inte uteslutits fran EU:s referensvarden enligt Parisavtalet.

C9 Koénsfordelning i ledningsgruppen Veritas forvaltning
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